Tiger kommt—
weglaufen!

Dr. Gernot Starke

BOB2022

Konferenz

.
.

https




gernot STARKE
peter HRUSCHKA

e 1

in Aktion

F

architekten

Aus- und Weiterbildung nach
iSAQB-Standard zum
Certified Professional for
Software Architecture

Foundation Level

Praktische Tipps zur
Architekturdokumentation

iSAQp

entwickler.press

Knigge fiir
Softwarearchitekten

Pefer Hruschka und
Gemot Starke

inno[8) m.

Effektive Software-
architekturen
Ein praktischer Leitfaden

i XTRA: E-Book inside HANSER

e INNOQ

arc42 by
Example

‘Software architectuure documentation in practics

brecht  Gernot Starke

SOFTWARE ARCHITECTURE
FOUNDATION

GERNOT STARKE & ALEXANDER LORZ

Patterns
kompakt

CPSA-F® EXAM PREPARATION

@ Springer Vieweg
- iSAQE>
AW
Software-
drchitektl.ll;:;ll Glossary of
pragmati
dokumentieren Software Reviews Software

Architecture
Terminology

iSAQg;p

Software
Architektur

kompakt

SOA-

Expertenwissen







Entscheidungen wider
bessern Wissens (,,Fakten")




Irrationale Entscheidungen

mehr dazu:

https://www.gunterdueck.de

Beispiele

Dutzende (frustrierende)
fUr irrationales Verhalten...

https://unsplash.com/photos/5sh24a7mOBU









Selektive Wahrnehmung

durch begrenzte oder einseitige
Aufmerksamkeit eingeschrankte
Wahrnehmung.




DAS SchlUsselwort:
Euer Name!

Quelle: ,Das Gehirn", p. 254 ff
https://unsplash.com/photos/7LNatQYMzm4



Ein Ohr:

Eine Unterhaltung...




Ein Ohr:

Eine Unterhaltung...

Anderes Ohr:

Wesentliche Worte
nicht
wahrgenommen..

Quelle: ,Das Gehirn", p. 254 ff




https://www.youtube.com/watch?v=S52--xnirOxw




+...das konnte MIR
niemals passieren!”

https://www.youtube.com/watch?v=S52--xnirOxw
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Kognitive Verzerrung

i s e

https://unsplash.com/photos/ETL4_ZPBH1s




Vorein-
genommenheit

(confirmation bias)

tendency to search for,
interpret and remember
information in a way that
confirms one's
preconceptions.




Vorein-
genommenheit

(confirmation bias)

siehe auch:

Semmelweis Reflex
Dissonanzreduktion
Selektive Wahrnehmung




Semmelweis Reflex

reflexartige Ablehnung neuer Erkenntnisse,
wenn sie weit verbreiteten Normen oder
Uberzeugungen widersprechen.

Beispiele:
Erde als Kugel,

Kindbettfieber, =
Kontinentalverschiebung ~




Dissonanz-Reduktion

(schonreden)

Menschen reduzieren Inkonsistenz, indem
sie bevorzug Informationen suchen, die
ihre bestehenden Ansichten bestatigen.




Dissonanz-
Reduktion

Gehirn fillt Lucken
der Wahrnehmung
,nach Belieben”

https://unsplash.com/photos/ETL4_ZPBH1s




Geschichten statt Fakten

Menschen glauben personlichen
Erzahlungen mehr als (abstrakten aber
fundierten) wissenschaftlichen Studien:

"Die Globuli haben Tante Erna geholfen”




Dunning-Kruger Effekt

(overconfidence)

Menschen mit geringen Fahigkeiten oder
wenig Erfahrung bei einer Aufgabe
Uberschatzen sich selbst.
Menschen mit sehr viel Erfahrung
unterschatzen sich.




Peter Principle FAILURE
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SUCCESS

ADVANCEMENT

SUCCESS

Advancement in position is based on
the candidate's performance in his or
SUCCESS her previous roles rather than
performance in current role.

ADVANCEMENT




...nat implizite Praferenz
bei Entscheidungen. .

httpé://doi.org/’lO.1371/journdI.pone.OO35088,
Carney/Banaiji: First is Best, Univ. of Berkeley




A\

https://doi.org/10.1371/journal.pone.0035088,
Carney/Banaiji: First is Best; Univ. of Berkeley




.- PEOPLE

INCUMPETEN'

THINK THEY'RE

AMAZING




Herdentrieb

(bandwagon bias, herd behaviour)




Herdentrieb

(bandwagon bias, herd behaviour)

Tendenz, Dinge zu tun (oder zu

glauben), weil viele andere Menschen
dasselbe tun (oder glauben).

Der Wunsch nach Harmonie oder

Konformitdt in der Gruppe fUhrt zu
irrationalen Entscheidungen.

https://unsplash.com/photos/JCSwlopb6hNw
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https://pixabay.com/illustrations/brain-mind-psychology-idea-drawing-2062057/



Gehirn benotigt grof3e Mengen
Energie - 500 kcal / Tag

https://www.scinexx.de/news/medizin/warums- https://unsplash.com/photos/KHBvwANWFmc
unser-gehirn-so-energiehungrig-ist/




Wahrend der
Evolution

Y @o.....UNd ist daher auf
Energieffizienz optimiert

https://www.scinexx.de/news/medizin/warums- https://unsplash.com/photos/KHBvwANWFmc
unser-gehirn-so-energiehungrig-ist/




Wahrend der
Evolution

LAY @ ... UN ist daher auf
Energieffizienz optimiert

... S€it 2 Millionen Jahren!

https://www.planet-

wissen.de/geschichte/urzeit/afrika‘wiege. der/mens https://unsplash.com/photos/KHBvwANWFmc
chheit/index.html




zwei Aufgaben priorisiert!

https://unsplash.com/photos/tQagUW pAx5k



VYN 3 Reproduktion
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https://unsplash.com/photos/5Ntkpxgt54Y



Pramotorischer

Kortex e ;
Supplementmotorischer Primarmotoricher
g Somatosensorischer
Kortex
Thalamus |

Parietaler Kortex

Prafrontaler
Kortex

‘Okzipitaler
Kortex

ehrinde

Hirnstamm

Medulla Oblongata
(verlangertes Mark)

LA

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Gro%C3%9Fhirn2.jpg




Pramotorischer

Kortex e ;
Supplementmotorischer Primarmotoricher
g Somatosensorischer
Kortex
Thalamus |

Parietaler Kortex

Prafrontaler
Kortex

‘Okzipitaler
Kortex

ehrinde

Hirnstamm

Medulla Oblongata
(verlangertes Mark)

LA

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Gro%C3%9Fhirn2.jpg




Rezeptor

Reaktion

y 4

Effektor

sensorische
Nervenzelle

Ruckenmark

Interneuron .

motorische
Nervenzelle




Reflexe (2)

1. angeborene Reflexe

2. erworbene Reflexe
(z.B. Pawlowscher Hund)

Klassische Konditionierung

https://studyflix.de/biologie/reflexe-2794



Reflexe (3)

Entscheidungen im Alltag oft ,reflexartig”

https://unsplash.com/photos/fmcjJ3AOffk





https://en.wikipedia.org/wiki/Nobel_Foundation
https://en.wikipedia.org/wiki/Nobel_Prize

DAN TE L
KAHNEMAN

WINNER OF THE NOBEL PRIZE IN ECONOMICS




Intuition

e




Bewusste Reflektion

Geburtstagsgeschenk

fur Eure Liebsten?




Gehirn-Bugs ,,austricksen”

Pro und Contra

explizit diskutieren.

Hypothese und
Gegenthese...



Gehirn-Bugs ,,austricksen”

Mindestens zwei

Alternativen bei
Entscheidungen!

statt
.Die Losung”



Gehirn-Bugs ,,austricksen”

Wichtige Themen

in Fokus riucken

fUr System-2
qualifizieren



Gehirn-Bugs ,,austricksen”

Domain-Driven

Design

lange bekannt!



Gehirn-Bugs ,,austricksen”

Quality-Driven

Architecture

einfach, aber
oft ignoriert!



Quality-Driven
Software Architecture

O, )

konkrete
konkrete * Losungsvorschldge
Qualitatsanforderung * Ansdtze

* MaBnahmen

einfach, aber
oft ignoriert!



THINKING,
FAST. SLOW

& —
DPATNUTE I

KAHNEMAN

THE NOBEL PRIZE IN ECONOMIC

DATSES.

GEHIRN

Neueste Erkenntnisse
der Neurowissenschaften
(iber unser wichtigstes Organ
und seine Macken

riva

Quellen

:an\v

\

IST NUTZLICH'

GOLDMANN

HEYNE(

DR.JULIA SHAW

_ DAS
TRUGERISCHE
GEDACHTNIS

WIE UNSER
GEHIRN
ERINNERUNGEN
FALSCHT

Christopher Chabris
& Daniel Simons

AND OTHER WAYS OUR
INTUITION DIECH\f ES US

‘Breathtaking and exciting’ Richard Wiseman

COGNITIVE
BIASES

JERRELL FORMAN




Thanx.

Gernot Starke

gernot.starke@innog.com Q

Twitter: @gernotstarke www.innog.com



Quellen

Justin Kruger, David Dunning:
Unskilled and unaware of it: How
difficulties in recognizing one's own
incompetence lead to inflated self-
assessments. In: Journal of Personality
and Social Psychology. Band 77, Nr. 6,
1999, ISSN 1939-1315, S. 1121-1134,
do0i:10.1037/0022-3514.77.6.1121
(englisch)




